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Polityka

Polityka cookies i podobnych technologii

cookies i podobnych technologii obowigzujgca od dnia 21.11.2023 r.

1. COOKIES ORAZ INNE TECHNOLOGIE SLEDZACE

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

Chcemy dostarcza¢ uzytkownikowi tresci i funkcje w naszej Witrynie, ktére sg dostosowane
do jego potrzeb. W tym celu uzywamy plikdw cookie. Sg to niewielkie informacje, ktére sa
automatycznie tworzone podczas przegladania strony internetowej i przechowywane na
komputerze lub innym urzgdzeniu kohcowym uzytkownika. Pomagajg nam one rozpoznaé
uzytkownika jako osobe odwiedzajgcg witryne w przesziosci, przechowywaé historie
odwiedzin, ustawione preferencje i odpowiednio dostosowywac tresci. Pliki cookie pomagaja

réwniez zapewni¢ sprawne funkcjonowanie witryn internetowych, monitorowac¢ czas trwania i

czestotliwos¢é odwiedzin witryn internetowych oraz gromadzi¢ informacje statystyczne na

temat liczby os6b odwiedzajgcych witryny internetowe.
Uzywamy plikéw cookie do nastepujgcych celow:

1.2.1. w celu zapamietania preferencji uzytkownika na Stronie Internetowej (na przyktad
jezyka) oraz zapamietania poprzedniej wizyty;

1.2.2. w celu zapewnienia dziatania podstawowych funkcji Witryny;

1.2.3. w celu kontrolowania liczby zapytan kierowanych do Witryny i zapewnienia ochrony
0s06b odwiedzajgcych Witryne;

1.2.4. Analizowania statystyk Witryny;

1.2.5. zapewnienie, ze narzedzia stron trzecich (np. Facebook, Linkedin) sg dostepne na
Stronie Internetowej;

1.2.6. rozwdj ustug i ukierunkowany marketing;

Nie korzystamy z plikéw cookie ani innych technologii Sledzenia w celu gromadzenia lub

przechowywania informacji z komputera uzytkownika na komputerze lub innym urzadzeniu, z

ktérego uzytkownik korzysta w celu odwiedzenia Witryny, ani w celu $ledzenia jego

aktywnosci online, gdy uzytkownik nie korzysta z naszej Witryny;
Mozemy wykorzystywaé i agregowa¢ dane statystyczne dotyczgce osdb odwiedzajgcych

Witryne w celu analizowania ruchu i trendéw demograficznych.

Nasza Witryna moze wykorzystywaé nastepujgce pliki cookie:

1.5.1. Techniczne pliki cookie - niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Witryny i
zapewnienia dostepu do jej funkcji. Bez tych plikow cookie korzystanie z ustug Witryny
nie bedzie mozliwe;

1.5.2. Funkcjonalne pliki cookie - umozliwiajg Witrynie zapamietanie wyboréw dokonanych
przez uzytkownika (np. koszyk klienta) i zaoferowanie mu rozszerzonej funkcjonalno$ci.
Funkcjonalne pliki cookie poprawiajg jakos¢ nawigacji i doswiadczenia uzytkownika w
Witrynie a takze sg niezbedne do realizacji sprzedazy produktéw;

1.5.3. analityczne pliki cookie - pomagajg przeprowadzi¢ analize statystyczng metod
nawigacji odwiedzajgcych i innych parametrow Witryny. Wyniki uzyskane przez te pliki
cookie sg zazwyczaj anonimowe i wykorzystywane wytgcznie do celdw statystycznych;

1.5.4. targetujgce lub reklamowe pliki cookie - wykorzystywane do wyswietlania tresci i
informacji reklamowych, ktére sg interesujgce dla uzytkownika;
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1.5.5. pliki cookie sieci spotecznosciowych - niezbedne do wyswietlania zawartosci Witryny

na kontach w sieciach spotecznosciowych.
1.6. Nalezy pamietac, ze:

1.6.1. Niektore pliki cookie sg ustawiane przez naszg witryne internetowg (wiasne pliki
cookie), a niektore sg ustawiane przez inne witryny internetowe, takie jak Google (pliki
cookie stron trzecich). Strony trzecie mogg gromadzi¢ zaréwno anonimowe, jak i
osobiste informacje o uzytkowniku i mogg wykorzystywac zaréwno sesyjne pliki cookie,
jak i trwate pliki cookie, kiore sg wazne przez okreslony czas. Wiecej informacji na
temat plikdw cookie stron trzecich i polityki prywatnosci mozna znalezé w polityce
prywatnosci danej strony trzeciej. Nie mamy dostepu do plikéw cookie stron trzecich i
udostepniamy tylko te informacje o plikach cookie stron trzecich, ktére sg nam znane.

1.6.2. Niektére pliki cookie sg usuwane z komputera lub innego urzgdzenia po zamknieciu
przegladarki. Sg one znane jako pliki cookie sesji potgczenia. Inne pozostajg na
komputerze lub innym urzadzeniu uzytkownika przez dtuzszy czas, zanim wygasng. Sg
one nazywane trwatymi plikami cookie i mogg by¢ wykorzystywane do przechowywania
informacji miedzy sesjami przegladania stron internetowych, na przyktad o
preferencjach wybranych przez uzytkownika dla Witryny.

1.7. Opis plikéw cookie uzywanych na naszej stronie internetowej:

1.7.1. Niezbedne pliki cookie (4). Aby utatwi¢ korzystanie z witryny, niezbedne pliki cookie
aktywujg podstawowe funkcje, takie jak przeglgdanie stron i dostep do chronionych
obszarow witryny. Bez tych plikdw cookie witryna nie bedzie dziata¢ prawidtowo.

Koniec
Nazwa Dostawca Cel . : . . Typ
waznosci
| utmli wyjatkowyprezent.pl Plik cookie stuzy do utrzymania sesji|Sesja Plik
uzytkownika. icookie
HTTP
CookieConsent  |wyjatkowyprezent.pl Zapisuje status zgody na pliki cookie 1 rok Plik
biezgcego uzytkownika domeny cookie
HTTP
c_window_state |wyjatkowyprezent.pl Plik cookie stuzy do utrzymania sesji Sesja Plik
uzytkownika. cookie
HTTP
PHPSESSID wyjatkowyprezent.pl Utrzymuje stan sesji uzytkownika zgodnie z |Sesja Plik
preferencjami. cookie
HTTP
ref_url wyjatkowyprezent.pl  |Wymagane do prawidtowego 30 dni Plik
przekierowywania uzytkownika na ostatnio icookie
odwiedzany adres w serwisie. HTTP
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1.8. Statystyczne pliki cookie (9). Korzystajgc ze statystycznych plikdw cookie, ktére zbierajg i
raportujg anonimowe informacje, wtasciciele witryn internetowych mogg dowiedzie¢ sie, w
jaki sposéb odwiedzajgcy wchodzg w interakcije z witryna.

Koniec
Nazwa Dostawca Cel . : . . Typ
waznosci
Sesja Plik
cookie
__utma Google Analytics Do sledzenia uzytkownikow i ses;ji. HTTP
Sesja Plik
Uzywany razem z __utmb do okreslenia cookie
__utmc Google Analytics czy nalezy otworzy¢ nowg sesje. HTTP
30 dni Plik
cookie
__utmz Google Analytics Zawiera informacje o ruchu referencyjnym. HTTP
30 dni Plik
Uzywany do rozrézniania i identyfikacji sesji cookie
_ga Google Analytics uzytkownikéw w ramach GA. HTTP
Sesja Plik
Uzywany do rozrézniania uzytkownikow w cookie
_gid Google Analytics Google Analytics. HTTP
Sesja Plik
Do sledzenia miedzy roznymi domenami cookie
gaDomain-* Google Analytics GA. HTTP
6 miesiecy  |Plik
Identyfikacja odwiedzajgcego w systemach cookie
gaVisitorUuid Google Analytics Google HTTP
6 miesiecy  |Plik
Identyfikacja odwiedzajgcego w systemach cookie
galsValuable Google Analytics Google HTTP
gaVisitorResubsc Identyfikacja odwiedzajgcego w systemach
ribed Google Analytics Google
30 dni Plik
Uzywany do rozrézniania i identyfikacji ses;ji cookie
_ga_* Google Analytics uzytkownikow w ramach GA. HTTP
30 dni Plik
Weryfikacja bezpieczenstwa dla cookie
__ Secure-* Google Analytics zapisywanych danych w ramach GA. HTTP
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1 godzina Plik
_hjAbsoluteSessi Okresla czy odwiedzajgcy znajduje sie w cookie

onlnProgress Hotjar pierwszej sesji przegladania. HTTP

1 godzina Plik

Sledzi, czy uzytkownik ukonczyt ankiety na cookie

_hjDonePolls Hotjar stronie. HTTP
1 godzina Plik

_hjincludedInSes Okresla czy odwiedzajacy jest wigczony do cookie

sionSample Hotjar probki sesiji. HTTP

1 godzina Plik

cookie

_hjSession Hotjar Identyfikuje sesje przeglgdania dla Hotjar. HTTP
1 godzina Plik

Identyfikuje unikalnego uzytkownika dla cookie

_hjSessionUser |Hotjar Hotjar. HTTP
Sesja Plik

Uzywany do zarzgdzania testami A/B na cookie

gifts_tests Testy A/B stronie. HTTP
Sesja Plik

gifts_tests_confir cookie

med Testy A/B Potwierdzenie udziatu w tescie A/B. HTTP

Facebook Pixel ID. Identyfikacja
FPID Meta Pixel odwiedzajgcego w systemach Meta Pixel.

1.9. Marketingowe pliki cookie (10). Marketingowe pliki cookie sg wykorzystywane do $ledzenia
odwiedzajgcych na wielu stronach internetowych w celu wyswietlania reklam dostosowanych
do indywidualnego uzytkownika i interesujgcych go, dzieki czemu takie reklamy sg bardziej
wartosciowe dla wydawcow i zewnetrznych reklamodawcéw.

Koni
Nazwa Dostawca Cel c.mle’c ) Typ
waznosci
30 dni Plik
Uzywany do $ledzenia i dostarczania Ec')l'o'll'(li"e
_fbp Facebook reklam na Facebooku.
30 dni Plik
Uzywany do zarzgdzania sesjami dla Ic;c_)roTk'lDe
fom Facebook produktéw Facebooka.
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Sesja Plik
Uzywany do testowania wydajnosci Ec"l'o'll'(li"e
_gcl_au Google AdSense reklam przez Google AdSense.
30 dni Plik
cookie
. ) S . ) HTTP
_tt_enable_cookie TikTok Umozliwia sledzenie przez TikTok.
30 dni Plik
Plik cookie uzywany przez TikTok dla E2Eh
ttp TikTok celéw $ledzenia. LR
Sesja Plik
Identyfikator do $ledzenia uzytkownikéw ESEhD
. . o HTTP
reco_uid Rekomendacje dla personalizac;ji.

1.10. Niesklasyfikowane pliki cookie (12). Niesklasyfikowane pliki cookie to pliki cookie, ktdre
klasyfikujemy wraz z dostawcami poszczegodlnych plikdw cookie.

Koni
Nazwa Dostawca Cel c.mle'c .| Typ
waznosci

| _lc_mcid accounts.livechatinc.com  |Livechat cookie 3 lata Plik
cookie
HTTP

| Ic_mcst accounts.livechatinc.com  |Livechat cookie 3 lata Plik
icookie
HTTP

| _Ic_wv livechatinc.com Livechat cookie Sesja Plik
icookie
HTTP

| livechat livechatinc.com Livechat cookie 3 lata Plik
icookie
HTTP

| livechat_lastvisit livechatinc.com Livechat cookie 3 lata Plik
cookie
HTTP

Bpartie livechatinc.com Livechat cookie Sesja Plik
cookie
HTTP

main_window_timestamp# livechatinc.com Livechat cookie Sesja Plik
icookie
HTTP
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message_text livechatinc.com Livechat cookie Sesja Plik
cookie
HTTP

notification[predicted_agent] livechatinc.com Livechat cookie Sesja Plik
icookie
HTTP

notification[status_ping] livechatinc.com Livechat cookie Sesja Plik
icookie
HTTP

recent_window livechatinc.com Livechat cookie Sesja Plik
icookie
HTTP

1.11. Integracje z zewnetrznymi dostawcami ustug marketingowych i analitycznych
Nasza strona internetowa korzysta z zewnetrznych dostawcéw ustug do agregowania informacji o
odwiedzajgcych uzytkownikach w celach statystycznych. Czes¢ integracji odpowiada tez za
dodatkowe funkcjonalnosci takie jak wsparcie w komunikacji pomiedzy uzytkownikiem a
pracownikiem firmy.

Nazwa Dostawca Cel

Facebook Pixel Facebook Dane statystyczne dla systemu
reklamowego

LiveChat livechatinc.com Wsparcie komunikacji miedzy
uzytkownikami strony a
konsultantami.

TikTok Pixel TikTok Dane statystyczne dla systemu
reklamowego
Integracja HotJar HotJar Analiza sposobu uzycia strony w

celach poprawy jakosci
Swiadczonych ustug

Adform adform.com Dane statystyczne dla systemu
reklamowego

Integracja GetResponse GetResponse Sledzenie skutecznosci akcji
marketingowych, przypominanie o
porzuconym koszyku, aktywne
powiadomienia (push notifications)
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2. JAK ZARZADZAC | USUWAC PLIKI COOKIE

2.1. Uzytkownik moze zezwoli¢ na przechowywanie plikdw cookie, a takze wytgczy¢ je lub
usungc¢, zmieniajgc ustawienia uzywanej przegladarki. Kazda przegladarka jest inna, wiec
jesli nie wiesz, jak zmieni¢ preferencje dotyczace plikdw cookie, sprawdz menu pomocy
przegladarki. System operacyjny urzadzenia moze mie¢ dodatkowe funkcje kontroli plikéw
cookie. Aby usung¢ pliki cookie z telefonu komérkowego lub innego urzgdzenia mobilnego,
konieczne moze by¢ zapoznanie sie z instrukcjg obstugi telefonu lub oprogramowania
telefonu. Wiecej szczegotowych informacji na temat plikow cookie, ich wykorzystania i opciji
rezygnacji mozna znalez¢ na stronie www.allaboutcookies.org.

2.2. Nalezy jednak pamietac, ze w niektérych przypadkach usunigecie plikéw cookie moze
spowolni¢ szybkos¢ przegladania, ograniczy¢ funkcjonalno$¢ niektorych funkcji Witryny lub
zablokowaé dostep do Witryny.

2.3. Nasza strona internetowa moze zawieraé fgcza do stron internetowych innych spétek.
Nalezy pamietac, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci za tre$¢ takich stron internetowych ani
za praktyki dotyczgce prywatnosci stosowane przez takie strony internetowe i nie podlegaja
one niniejszej Polityce Prywatnosci. W zwigzku z tym, jesli uzytkownik kliknie fgcze z naszej
witryny internetowej do innych witryn internetowych, powinien zapoznaé sie z ich politykg
prywatnosci oddzielnie.

3. POSTANOWIENIA KONCOWE

Polityka cookies i podobnych technologii jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby
aktualizowana. Administrator moze zmienia¢ i uzupetnia¢ postanowienia Polityki cookies i podobnych
technologii stosownie do potrzeb wynikajgcych ze zmiany warunkéw przetwarzania Twoich danych
osobowych lub przepiséw prawa. O wszelkich zmianach lub uzupetnieniach Polityki cookies i
podobnych technologii zostaniesz poinformowany poprzez zamieszczenie odpowiedniej informacji na
Witrynie.

4. KONTAKT

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych informacji zawartych w niniejszej Polityce cookies i
podobnych technologii prosimy o kontakt w dogodny dla uzytkownika sposéb:
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