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Polityka

Polityka prywatnosci

prywatnosci obowigzujgca od dnia 15.04.2024 r.

1. INFORMACJE OGOLNE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Niniejsza polityka prywatnosci (zwana dalej "Polityka Prywatnosci") okre$la zasady i
warunki przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej
www.wyjatkowyprezent.pl (zwanej dalej rowniez "Witryna") prowadzonej przez Wyjatkowy
Prezent Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej ,Spoétka”), dziatajgcg jako Administrator
Danych, $wiadczeniem wustug przez Spoétke, a takze komunikacji na portalach
spotecznosciowych Facebook, Instagram, Youtube, TikTok, LinkedIn. Warunki okreslone w
niniejszej Polityce prywatnosci majg zastosowanie za kazdym razem, gdy jako uzytkownik
uzyskujesz dostep do tresci ilub ustug $wiadczonych przez Spotke, niezaleznie od
urzgdzenia (komputer, telefon komoérkowy, tablet, telewizor itp.), z ktérego korzystasz.

Dane administratora danych:

Wyjatkowy Prezent Sp. z o.0.
ul. Edwarda Jelinka 27
01-646 Warszawa

Tel: 22 66 88 272

Prosimy o uwazne zapoznanie sie z Politykg Prywatno$ci, poniewaz za kazdym razem, gdy
odwiedzasz naszg Witryne, wyrazasz zgode na warunki okreslone w niniejszej Polityce
Prywatnosci. Dane o0s6b odwiedzajgcych naszg Witryne sg gromadzone zgodnie z
wymogami obowigzujgcego prawa polskiego oraz Unii Europejskiej. Spétka stosuje
uzasadnione $rodki techniczne i administracyjne w celu zapewnienia, ze dane gromadzone
na temat os6b odwiedzajgcych naszg Witryne sg chronione przed utratg, nieuprawnionym
wykorzystaniem i zmiang.

Osoby ponizej 16 roku zycia nie mogg przekazywaé zadnych danych osobowych za
posrednictwem naszej Witryny. Jesli uzytkownik jest osobg ponizej 16 roku zycia, musi
uzyska¢ zgode rodzica lub innego opiekuna prawnego przed przekazaniem danych
osobowych.

2. W JAKI SPOSOB GROMADZIMY DANE?

2.1.

Dane przekazywane bezposrednio przez Uzytkownika. W celu skorzystania z ustug
oferowanych w ramach Witryny (np. dokonanie zakupu, rejestracja konta uzytkownika)
mozesz zostal poproszona(-y) o podanie danych osobowych niezbednych dla realizacji
wybranej przez Ciebie ustugi, lub poda¢ dane samodzielnie poprzez wypetnienie
stosownego formularza.
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2.2.

2.3.

24.

2.5.

Dane gromadzone automatycznie. W czasie korzystania przez Ciebie z Witryny mozemy
przetwarza¢ dane, ktére nie pozwalajg na bezposrednig identyfikacje, ale sg
wykorzystywane do identyfikacji okreslonego urzadzenia oraz oprogramowania, za pomocg
ktérego uzyskujesz dostep do Witryny.

Dane pozyskiwane z innych zrédet. Mozemy réwniez, w ograniczonym zakresie, pozyskiwac
dane na temat uzytkownika z innych zrédet, np. jesli zechcesz skorzystac z rejestracji lub
identyfikacji za posrednictwem innych serwiséw (np. Facebook, Google, Apple), mozemy
pozyskiwa¢ Twoje dane od administratorow tych serwiséw zgodnie z zakresem
wyszczegolnionym podczas pierwszego uwierzytelnienia za pomocg tego serwisu.

Jednym ze sposobdéw w jaki Spdtka moze przetwarza¢ Twoje dane osobowe jest tzw.
profilowanie, oznacza to, ze w oparciu o uzyskane informacje moze tworzy¢ profile Twoich
preferencji (np. okresla¢ z jakich ustug korzystasz najczesciej, jakimi interesujesz sie
wydarzeniami itp.) i w oparciu o te profile dostosowywac do nich ustugi i tresci jakie bedziesz
w przysziosci otrzymywat. Dzieki profilowaniu Spétka moze dopasowac produkty, oferty i
reklamy do Twoich preferencji. Proces profilowania obejmuje:

2.4.1.Zbieranie Danych: Gromadzimy dane, ktére uzytkownicy dobrowolnie udostepniajg
podczas korzystania z naszego serwisu, w tym, ale nie wylgcznie, dane z formularzy
rejestracyjnych, historii zakupow, i aktywnos$ci przegladania;

2.4.2.Analiza i Segmentacja: Dane te sg analizowane w celu zrozumienia preferenc;ji i potrzeb
uzytkownikow. Na tej podstawie dokonujemy segmentacji, grupujgc uzytkownikéw o
podobnych zainteresowaniach lub zachowaniach;

2.4.3.Personalizacja Oferty: Wykorzystujemy informacje uzyskane =z profilowania do
dostosowania naszych komunikatéw marketingowych, ofert produktéw oraz
doswiadczen zakupowych, aby byly one jak najbardziej relevantne dla konkretnych
uzytkownikow;

2.4.4.0Optymalizacja Serwisu: Informacje te pomagajg nam réwniez w optymalizacji
funkcjonalnosci serwisu, ulepszaniu interfejsu uzytkownika oraz dostarczaniu bardziej
intuicyjnego i satysfakcjonujgcego doswiadczenia zakupowego.

Do profilowania Spotka moze uzywaé narzedzi dostarczanych przez wyspecjalizowane
podmioty trzecie.

W zwigzku z profilowaniem Spétka nie podejmuje decyzji opierajgcych sie wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu informacji, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie wplywatyby na Twojg osobe.

Co do zasady podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednak moze byé
niezbedne do skorzystania z ustug swiadczonych przez Spoétke np. do zawarcia umowy w
zakresie $wiadczonych ustug lub rozpatrzenia Twojej sprawy. Niepodanie danych moze wiec
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skutkowaé w niektérych przypadkach brakiem mozliwosci Swiadczenia ustug. Formularze, na
ktérych podstawie Spotka gromadzi Twoje dane, wskazujg dane, ktérych podanie jest

niezbedne.

3. JAKIE

INFORMACJE O UZYTKOWNIKU GROMADZIMY |

WYKORZYSTUJEMY?

W JAKI

SPOSOB JE

W jakim celu gromadzimy dane
osobowe?

Jakie doktadnie dane gromadzimy?

Jaka jest podstawa
przetwarzania Twoich
danych osobowych?

Jak dlugo przechowujemy te
dane?

3.1. Prowadzenie handlu
elektronicznego w ramach
Witryny, w tym:

- dokonywanie transakgji,

- obstuga posprzedazowa i
komunikacja z uzytkownikiem;
- rozliczenie transakcji,
prowadzenie dokumentacji
ksiggowej i podatkowe;j.

- Imig i nazwisko;

- Adres miejsca dostawy;

- Numer telefonu i adres e-mail.

Jest to konieczne do wypetnienia
zobowigzan umownych (np. w celu
skontaktowania si¢ z uzytkownikiem w
sprawie szczegotdw zamowienia);

- Szczegoty ptatnosci (cel i metoda
ptatnosci, kwota ptatnosci, nazwa banku,
szczegoly rejestracji i potwierdzenia
ptatnosci). Wymagane do zaptaty za
zamoéwione towary za posrednictwem
wybranego zewnetrznego systemu
ptatnosci elektronicznych. Posrednik -
operator ptatno$ci - gromadzi bezpiecznie
zaszyfrowane dane z karty kredytowej lub
ptatniczej uzytkownika. Informacje te nie sg
dostepne dla Spotki Wyjatkowy Prezent;

- Historia zakupow (w przypadku
utworzenia konta);

- Imie, nazwisko, adres, numer telefonu i
adres e-mail odbiorcy prezentu (w
przypadku checi przekazania zakupionej
ustugi/prezentu;

- Tre$¢ komunikacji;

\Wykonanie i zawarcie
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO)

Prawnie uzasadniony interes
polegajagcy na  zawarciu,
wykonaniu umowy, w tym za
posrednictwem jej

przedstawiciela (w  celu
zawarcia, wykonania,
skontaktowania sie,

zidentyfikowania, podpisania
itp.) (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)

\Wykonanie obowigzkéw
prawnych  zwigzanych z
prowadzeniem
sprawozdawczosci ksiegowej
i podatkowej (art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO)

6 lat od daty transakcji zakupu,
chyba ze konieczne jest
przechowywanie danych przez
dluzszy czas, na przyktad dla
ustalenia dochodzenia lub obrony
roszczen prawnych.

W przypadku danych zawartych w
dokumentacji ksiegowe;j i
podatkowej — 5 lat od konca roku
kalendarzowego w ktorym
nastgpita transakcja.

3.2. Utworzenie konta
uzytkownika oraz dostarczanie
ustug dostepnych dla
zalogowanych uzytkownikoéw,
w tym:

- zaktadanie konta uzytkownika
- administracja profilem
uzytkownika,

- dostep do historii zamoéwien,
informacji o ptatnosciach,
Sledzenia statusu zamowien

- zaktadanie konta uzytkownika
oraz logowanie za posrednictwem
konta na Facebooku / Google /
Apple (opisane na przyktadzie
Facebook)

Podczas rejestracji konta na
wyjatkowyprezent.pl przy uzyciu konta
Facebook’owego zostaniesz

przekierowany z naszej Witryny na strone
Facebooka i poproszony o podanie danych
logowania do swojego konta na
Facebooku. Spoétka Wyjatkowy Prezent nie
przetwarza danych uwierzytelniajgcych z
Facebook’a tylko otrzymuje potwierdzenie,
ze dana osoba zostata zalogowana i
uwierzytelniona przez portal
spotecznosciowy.

Wprowadzajgc dane logowania do
Facebooka, udostepniasz nam swoje
publiczne informacje profilowe (imie i
nazwisko, pte¢, zdjecie profilowe na
Facebooku). Jesli nie chcesz przekazywac

Konto za posrednictwem
Facebook jest tworzone za
aktywng zgodg uzytkownika
(art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

Dane niezbedne do
utworzenia konta
uzytkownika oraz
zapewnienia  dostepu do

Witryny i $wiadczenia Ci
usfug na Twoim koncie
uzytkownika przetwarzamy w
celu zawarcia i wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO)

Dane konta uzytkownika sg
przechowywane tak dtugo, jak
diugo korzysta on z naszych ustug.
Mozemy przechowywac
potwierdzenie udzielonej zgody
przez diuzszy czas, jesli bedzie to
konieczne w celu obrony przed
roszczeniami,  zgdaniami  lub
powddztwami whniesionymi
przeciwko nam.

Konta nieaktywne sg usuwane co
6 lat od daty ostatniej transakcji
zakupu, chyba ze konieczne jest
przechowywanie danych przez
dluzszy czas, na przyktad dla
ustalenia dochodzenia lub obrony
roszczenh prawnych.
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takich danych, zarejestruj sie bez konta na
Facebooku.

Jesli zarejestrujesz si¢ bez konta na
Facebooku, zostaniesz poproszony o
podanie nastepujgcych danych:

- adres e-mail (wymagany)

- hasto (przechowywane w postaci
zaszyfrowanej)

Zaréwno podczas rejestracji na
Facebooku, jak i osobno, do uzytkownika
wysytana jest wiadomo$é e-mail z
potwierdzeniem, aby zmniejszy¢ ryzyko
wykorzystania cudzych danych
osobowych.

Po zalogowaniu na konto uzytkownika
masz mozliwo$¢ dodatkowo:

- Ustawi¢ swoje preferencje zwigzane z
korzystaniem z Witryny oraz udzielonymi
zgodami (dane fakultatywne);

- przegladac historie zakupdw oraz dane
dotyczgce poszczegdinych zaméwien.

Przed usunieciem nieaktywnych
kont informujemy uzytkownikéw z
wyprzedzeniem o planowanym
wytgczeniu/usunigciu konta.

oraz ofertach za

indywidualnych wiadomosci
marketingowych (marketing
bezposredni)

3.3. Informowanie o ustugach

posrednictwem newslettera lub

Gromadzimy imig, adres e-mail, numer
telefonu uzytkownika oraz informacje o
jego interakcjach z newsletterem (np. czy
otworzyt newsletter, jakie tgcza kliknat itp.)
oraz pozostate dane zebrane podczas
zakupow.

Podczas rejestracji na naszej Witrynie
prosimy o wyrazenie zgody na korzystanie
z adresu e-mail i/lub numeru telefonu w

celu wysytania wiadomosci
marketingowych. Uzytkownik  bedzie
otrzymywat wiadomosci marketingowe

wylgcznie po wyrazeniu zgody. Zgoda
moze zosta¢ wycofana w dowolnym
momencie, poprzez kliknigcie na tgcze
rezygnacji z subskrypcji w kazdej
korespondencji lub wybra¢ inny dostepny
kanat wycofania zgody.

Uwaga! W przypadku zapisania sie tylko
do kanatéw komunikaciji elektronicznej (bez
rejestracji konta) uzywamy podwdjnego
uwierzytelniania, aby chroni¢ Twoje dane.
Oznacza to, ze je$li wprowadzisz swoj
adres e-mail i numer telefonu do
formularza newslettera, otrzymasz
wiadomo$¢ wymagajgcg uwierzytelnienia.
Tylko kliknigcie linku w wiadomosci e-mail
spowoduje dodanie do listy subskrybentow.

Prawnie uzasadniony interes
polegajgcy na prowadzeniu
dziatan marketingowych (art.
6 ust. 1 lit.fy RODO)

Za zgoda uzytkownika na
kontakt  elektroniczny w
celach marketingowych

Dane uzytkownika sg
przechowywane do momentu
rezygnacji z subskrypcji lub do
momentu podjecia przez nas
decyzji o zaprzestaniu wysytania
newslettera do danego
subskrybenta. Decyzja ta opiera
sie na ocenie otwierania/czytania
newsletteréw. Jesli dana osoba nie
otwiera juz (nie czyta) newslettera,
Spoétka usunie adres e-mail tej
osoby z listy subskrybentow i
zaprzestanie wysytania
newslettera podczas audytu bazy
danych subskrybentéw.

Uwaga! W kazdym newsletterze
zamieszczamy link do rezygnacji z

subskrypcji. Jesli go klikniesz,
zostaniesz  usuniety z  listy
subskrybentéw natychmiast, ale

nie poézniej niz w ciggu 5 dni
roboczych.

3.4. Uzyskiwanie opinii
uzytkownika na temat
zakupionych lub

w celu ulepszenia ustug oraz
dostosowania naszej oferty do oczekiwan
uzytkownikéw gromadzimy réwniez imie

Prawnie uzasadniony interes
polegajagcy na prowadzeniu

Dane uzytkownika oceny oraz
udzielone opinie sg
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zrealizowanych produktow i
ustug

uzytkownika, nazwe
zakupu, opinie o0
wystawienia opinii.

produktu,
produkcie,

date
date

Uzytkownik jest proszony o udzielenie
zgody na otrzymywanie zaproszen do
udzielenia opinii. Zgoda moze zostac
wycofana w dowolnym momencie, poprzez
klikniecie na facze rezygnacji w kazdym
wysytanym zaproszeniu.

Imig, ocena oraz tre$¢ opinii uzytkownika
sg widoczne w Witrynie w katalogu
produktéw dla wszystkich uzytkownikow.

badan satysfakgcji (art. 6 ust.
1 lit.fy RODO)

Za zgodg uzytkownika na
kontakt  elektroniczny w
celach marketingowych

przechowywane do momentu
zamkniecia konta uzytkownika.

3.5. Organizacja konkurséw

Gromadzimy imie i nazwisko uzytkownika,
informacje kontaktowe i inne dane zebrane
zgodnie z warunkami danego konkursu
(np. zdjgcia).

Za zgodg uzytkownika (art. 6
ust. 1 lit. a) RODO)

Dane osobowe i wyniki konkursu
beda przechowywane przez 12
miesiecy po zakonczeniu
konkursu.

3.6. Obstuga zapytan, skarg i
wnioskow oraz ustalenie,
dochodzenie i obrona roszczen

Gromadzimy imie i nazwisko uzytkownika,
dane kontaktowe (jesli nam je poda), wraz
z wiadomos$ciami i zatgcznikami, ktére do
nas wysyla, historie komunikacji z
uzytkownikiem (w tym tre$¢ i czas tej
komunikacji) oraz wszelkie inne informacje
lub dokumenty, ktére nam przekazuje.

Prawnie uzasadniony interes
polegajacy na:

- korespondencji w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg

- dochodzeniu, ustaleniu i
obronie roszczen Spotki lub
obrona Spoiki przed
roszczeniami,

(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Dane osobowe sg przechowywane

przez 3 lat od ostatniej
komunikaciji.

Dane osobowe moga byé¢
przechowywane przez diuzszy

okres, jesli jest to konieczne do
obrony Spotki przed roszczeniami,

zgdaniami  lub  powddztwami
wniesionymi  przeciwko niej —
przez okres do wygasniecia
roszczen.

3.7. Nagrywanie rozméw
telefonicznych w celu
zapewnienia jakosci ustug
wsparcia telefonicznego, ochrony
praw i uzasadnionych intereséw
pracownikow i interesariuszy,
obrony ich praw, gromadzenia
dowodoéw i badania skarg

Gromadzone dane audio obejmujg imig i
nazwisko osoby udzielajacej porady oraz
osoby dzwonigcej, numer telefonu osoby
wnioskujace;j, date oraz godzine
rozpoczecia i zakonczenia potgczenia oraz
tre$¢ rozmowy.

Za zgodg uzytkownika (gdy
uzytkownik  zdecyduje sig
kontynuowa¢ rozmowe) (art.
6 ust. 1 lit. a) RODO)

Dane osobowe sg przechowywane
przez do 12 miesiecy, po czym sg
automatycznie usuwane, chyba ze
istnieje potrzeba przechowywania
danych przez dtuzszy czas w celu
dalszego przetwarzania, np. w
celu zbadania incydentu lub
obrony roszczenia prawnego.

3.8. Zarzadzanie sieciami
spotecznosciowymi

- prowadzenie funpage na
\warunkach okreslonych przez
administratora portalu

- analizy statystyczne oraz
reklama realizowana za
posrednictwem narzedzi portalu

Gromadzimy imie i nazwisko uzytkownika,
jego dane kontaktowe (jesli nam je poda),
komentarze pozostawione pod naszymi
postami, udostepnienia naszych postow,
klikniecia "lubie to", "obserwuj" i inne
reakcie (w tym informacje o, kiedy
zaczates $ledzi¢ lub polubite$ konto Spdtki
w sieci spotecznosciowej), Twoje zdjecie,
wiadomosci, ktére do nas wysylasz wraz z
zatgcznikami, historie komunikacji z nami
(w tym tre$¢ wiadomosci i czas ich
otrzymania/dostarczenia), opinie, ktére
zostawite$ oraz oceny, ktore wystawites.

umozliwia
realizacje

Przetwarzanie
Wyjatkowemu

danych
Prezentowi

Prawnie uzasadniony interes
polegajgcy na prowadzeniu
fanpage’a, a takze analiz
statystycznych oraz w celach
reklamowych, zgodnie z
zasadami portalu
spotecznosciowego, a takze
(art. 6 ust. 1 lit.f)y RODO)

Wyjatkowy Prezent jest tylko
wiascicielem profilu na danym
serwisie spotecznosciowym. Okres

przechowywania  danych jest
przedstawiony w polityce
prywatnosci odpowiedniego
portalu spotecznosciowego..
Kazdy uzytkownik moze zarzadzac
swoimi  danymi (prezentowane

informacje o profilu) zgodnie z
dostepnymi ustawieniami danego
portalu.

W zakresie dotyczgcym realizacji
wskazanych celéw Spotka oraz
dostawca wybranego medium sg
administratorami danych
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komunikacji przy uzyciu dostepnych
narzedzi danego serwisu
spoteczno$ciowego oraz kierowanie do
uzytkownikéw ktorzy sg subskrybentami

uzytkownika. Zasady ochrony
danych przez administratorow
poszczegolnych mediow

spotecznosciowych sg dostepne:

wyborze prezentu.

kontakt  elektroniczny w
celach marketingowych

profilu w danym serwisie Linedin
spotecznosciowym komunikacji (hitps://www linkedin.com/legal/pri
marketingowej. vacy-policy)
Facebook i Instagram
(https://www.facebook.com/privacy
Lexplanation)
YouTube
(https://policies.qgoogle.com/privac
y2hi=pl)
TikTok
(httos://www.tiktok.com/legal/page/
eea/privacy-policy/pl)
3.9. Call Page Gdy uzytkownik odwiedza naszg strong po Prawnie uzasadniony interes Numer telefonu jest
Mozliwos$¢ podania numeru kilku minutach na stronie moze pojawic sie polegajacy na prowadzeniu przechowywany na  potrzeby
celem oddzwonienia pop-up w ktérym Klient wpisuje swéj numer dziatar marketingowych (art. kontaktu z Klientem
telefonu, aby  Wyjatkowy  Prezent 6 ust. 1 lit.f)y RODO) (oddzwonienia), a po tym czasie
skontaktowat sie z nim celem przechowywany w celach
przedstawienia oferty lub doradzenia w |75 zgoda uzytkownika na archiwizacyjnych  przez  okres

wskazany w pkt 3.6.

3.10. Zapewnienie
bezpieczenstwa oraz
ulepszenie naszej Witryny, w
tym:

- zapewnienie bezpieczenstwa,
stabilnosci i wydajnosci,

- zapewnienie bezpieczenstwa
uzytkownikéw oraz
dokonywanych transakcji,

- dostosowanie tresci Witryny i

formatu do potrzeb uzytkownikdw.

Gdy uzytkownik odwiedza naszg Witryne,
automatycznie  zbieramy od  niego
nastepujgce dane:

Adres IP, system operacyjny, identyfikator
uzytkownika i inne informacje o dziataniach
uzytkownika na naszej i innych stronach
internetowych. Zbieramy i przechowujemy
te informacje w ramach naszych rejestrow
dziennika lub za pomocg plikéw cookie.
Wiegcej informacji na temat korzystania z
plikéw  cookie mozna znalez¢é w
dokumencie “Polityka cookies i podobnych
technologii” dostepnym na
www.wyjatkowyprezent.pl

Prawnie uzasadniony interes
polegajacy na zapewnieniu
bezpieczenstwa oraz
ulepszaniu naszej Witryny
(art. 6 ust. 1 lit.fy RODO)

Za zgodg uzytkownika (art. 6
ust. 1 lit. a) RODO)

Wigcej informacji na temat
okreséw przechowywania mozna
znalez¢ w czesci 8 "Pliki cookie"
niniejszej Polityki prywatnosci.

4. KOMU UJAWNIAMY DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA W UE/EOG | POZA UE/EOG?

Przekazujemy dane osobowe uzytkownika wytgcznie zaufanym stronom trzecim i tylko w celu
prawidtowego wypetnienia celéw przetwarzania danych osobowych uzytkownika. W szczegdlnosci
dane uzytkownika mogg by¢ przekazywane:

w obrebie EOG:
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Spotki Emoti Group UAB, do ktdrej naleza: UAB Laisvalaikio dovanos, UAB Disrupta, UAB
NoriuNoriuNoriu, Elamyslahjat OY, OU KINGITUS.EE, SIA Davanu Serviss, Wyjgtkowy
Prezent Sp z o.0.
Nasi partnerzy technologiczni, ktérzy dostarczajg zaméwione przez uzytkownika ustugi lub
towary (prezenty) lub inne ustugi zwigzane z zamdwionymi ustugami/towarami; nasi
partnerzy, ktérych biuletyny uzytkownik chce otrzymywac (dane sa przekazywane tylko wtedy,
gdy uzytkownik wyrazit zgode na otrzymywanie biuletynu od konkretnego partnera).
do wybranego procesora ptatnosci (np. Przelewy24, Paypal. i inne).
GetResponse (platforma marketing automation). Przeczytaj ich polityke prywatnosci tutaj;
Przekazywanie danych odbywa sie zgodnie z podpisanymi Standardowymi Klauzulami
Umownymi (art. 46 RODO);
Opineo. Przeczytaj ich polityke prywatnosci tutaj.
Cookiebot. Przeczytaj polityke prywatnosci tutaj.
Korzystamy z ustug wielu firm kurierskich w celu dostarczania przesytek. Obecnie
wspotpracujemy z nastepujgcymi firmami:

0 Inpost

o DPD.
Nasi partnerzy $Swiadczgcy ustugi informatyczne, utrzymania infrastruktury IT, wynajmu
serwerdw, utrzymania serwerdéw, komunikacji elektronicznej, administrowania stronami
internetowymi, ksiegowe, audytorskie, reklamowe, prawne i inne.
Rzadowe organy regulacyjne i organy scigania.

Poza EOG:

OVH LTD i Amazon Web Services EMEA SARL, dostawcy ustug wynajmu serweréw. Dane sg
przekazywane zgodnie z podpisanymi Standardowymi Klauzulami Umownymi (art. 46
RODO);

LiveChat, Inc., dostawca ustug czatu online. Przekazywanie danych odbywa sie zgodnie z
podpisanymi standardowymi klauzulami umownymi (art. 46 RODO);

Meta Platforms, Inc., (Facebook). Meta nie korzysta juz z mechanizmu przekazywania
danych Privacy Shield do USA, ale nadal uczestniczy w programie. W przypadku
przekazywania danych osobowych poza EOG Meta stosuje Standardowe Klauzule Umowne
(SCC) zatwierdzone przez Komisje Europejska;

Google LLC (USA). Rozwigzanie Google Drive. Google nie korzysta juz z Tarczy Prywatnosci
w celu przesylania danych do USA, ale nadal uczestniczy w programie. W przypadku
przekazywania danych osobowych poza EOG Google stosuje Standardowe Klauzule
Umowne (SCC) zatwierdzone przez Komisje Europejska;

LinkedIn Corporation (USA). LinkedIn nie korzysta juz z mechanizmu przekazywania danych
Privacy Shield do USA, ale nadal uczestniczy w tym programie. W przypadku przekazywania
danych osobowych poza EOG LinkedIn stosuje Standardowe Klauzule Umowne (SCC)
zatwierdzone przez Komisje Europejska.

Microsoft (Microsoft Ads / Bing Ads) Przeczytaj ich polityke prywatno$ci tutaj.

TikTok Przeczytaj ich polityke prywatnosci tutaj.

HotJar Przeczytaj ich polityke prywatnosci tutaj.
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W przypadku wszystkich tych ustugodawcéw udostepnimy uzytkownikowi tylko tyle danych
osobowych, ile jest konieczne do wykonania okreslonej ustugi.

5. CO ROBIMY, ABY CHRONIC DANE UZYTKOWNIKA?

Dane osobowe uzytkownika sg przetwarzane w sposdb odpowiedzialny i bezpieczny oraz sg
chronione przed utratg, nieuprawnionym wykorzystaniem i zmiang. Srodki bezpieczefstwa danych
osobowych sg okreslane z uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych.
WdrozylisSmy $rodki fizyczne i techniczne w celu ochrony wszystkich informaciji, ktére gromadzimy w
celu swiadczenia naszych ustug, przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem,
uszkodzeniem, zmiang, utratg, ujawnieniem lub jakimkolwiek innym nieuprawnionym przetwarzaniem.

Przypominamy, ze chociaz podejmujemy uzasadnione kroki w celu ochrony informacji uzytkownika,
zadna witryna internetowa, transakcja online, system komputerowy, ani potgczenie bezprzewodowe
nie sg catkowicie bezpieczne. Nalezy pamietaé, ze uzytkownik moze i powinien réwniez chroni¢ swoje
dane osobowe, nie ujawniajgc swoich danych osobowych, haset ani nie pozostawiajgc otwartych
kont.

6. TWOJE PRAWA

Kazda osoba, ktorej dane dotycza, tj. kazdy uzytkownik, ktérego dane sg przetwarzane w ramach
naszej dziatalnosci, ma nastepujgce prawa:

e Wiedzie¢ (by¢ informowanym) o przetwarzaniu swoich danych osobowych (art. 12-14
RODO);

e Uzyskac¢ dostep do przetwarzanych danych osobowych (art. 15 RODO);

e Zadac¢ sprostowania niedoktadnych lub nieprawidtowych danych osobowych dotyczgcych
uzytkownika (art. 16 RODO);

e Zadaé usuniecia danych osobowych dotyczgcych uzytkownika ("prawo do bycia
zapomnianym") (art. 17 RODO).

Uwaga! Prawo do bycia zapomnianym przystuguje tylko wtedy, gdy zachodzi jeden z ponizszych
powodow:
e dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktérych zostaty zgromadzone lub w inny
sposob przetwarzane;
e wycofujesz swojg zgode na przetwarzanie danych osobowych, na ktérych opiera sie
przetwarzanie i nie ma innej podstawy przetwarzania danych;
e uzytkownik nie wyraza zgody na przetwarzanie danych zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO i nie
istniejg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania.

Zadaé ograniczenia przetwarzania wytgcznie do ich przechowywania (art. 18 RODO). Uwagal!
Uzytkownik ma prawo ograniczy¢ przetwarzanie swoich danych tylko wtedy, gdy:
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dane osobowe sg niedoktadne lub nieprawidtowe;
przetwarzanie danych osobowych jest niezgodne z prawem, ale uzytkownik nie wyraza
zgody na usuniecie danych;

e administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do wiasnych celéw, ale potrzebuje ich
do dochodzenia, wykonywania lub obrony roszczen prawnych wobec uzytkownika;

e Uzytkownik sprzeciwia sie przetwarzaniu zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO, chyba ze
uzasadnione prawnie podstawy przetwarzania administratora sg nadrzedne wobec
powodow uzytkownika.

Zadaé przeniesienia danych osobowych w przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody lub umowy, a przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany.
Uzytkownik moze zazgdac¢ kopii wszystkich przekazanych przez niego danych w postaci
elektronicznej umozliwiajgcej odczyt maszynowy. (art. 20 RODO);

WhniesS¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych ze
szczegoblng sytuacjg uzytkownika, gdy przetwarzanie odbywa sie ze wzgledu na prawnie
uzasadnione interesy administratora lub strony trzeciej, chyba ze mozemy wykazaé, ze
przetwarzanie odbywa sie z uwagi na wazne prawnie uzasadnione podstawy, nadrzedne
wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen (art. 21 RODO).

Jesli uwazasz, ze Spdtka bezprawnie przetwarza Twoje dane osobowe lub nie wykonuje
Twoich praw, masz prawo ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Jesli uzytkownik nie chce juz, aby jego dane osobowe bylty przetwarzane do celéw
marketingu bezposredniego, lub jesli ma jakiekolwiek inne Zgdanie lub instrukcje dotyczace
przetwarzania jego danych osobowych, prosimy o kontakt pod adresem e-mail:
daneosobowe@wyjatkowyprezent.pl. Po otrzymaniu takiego zgdania lub polecenia udzielimy
odpowiedzi nie pozniej niz w ciagu 1 (jednego) miesigca od daty zgdania i wykonamy
dziatania okre$lone w zadaniu lub poinformujemy uzytkownika o przyczynach odmowy ich
wykonania. W razie potrzeby termin ten moze zosta¢ przedtuzony o kolejne dwa miesigce, w
zaleznosci od ztozonosci i liczby wnioskéw. W takim przypadku poinformujemy uzytkownika o
przedtuzeniu terminu i jego przyczynach w ciggu miesigca od otrzymania wniosku.

7. PRODUKTY STRON TRZECICH NA NASZYCH STRONACH INTERNETOWYCH

7.1.

7.2.

Uzywamy wiasnych i zewnetrznych plikbw cookie w Witrynie, aby wyswietlaC
spersonalizowane reklamy w naszych i innych witrynach internetowych. Jest to tak zwany
"remarketing”, ktéry opiera sie na dziataniach zwigzanych z przeglgdaniem, takich jak
wyszukiwane lub przeglagdane produkty.

Nasza Witryna korzysta réwniez z niektérych narzedzi stron trzecich, takich jak Google,
Meta, Linkedin, Youtube, Instagram, TikTok, Microsoft a te strony trzecie mogg réwniez
wykorzystywac pliki cookie za posrednictwem naszej Witryny.

Wyjatkowy Prezent Sp.zo.o. ul. Edwarda Jelinka 27, O1-646 Warszawa

NIP: 5213450273

REGON: 141069691  Nrkonta: 69 1160 2202 0000 0000 9318 2030

tel. (22) 6688272 | email: biuro@wyjatkowyprezent.pl | www.wyjatkowyprezent.pl



mailto:gdpr@laisvalaikiodovanos.lt
mailto:daneosobowe@wyjatkowyprezent.pl

’ wyjatkowy

EEl prezent

7.3. Wiecej informacji na temat zarzadzania plikami cookie stron trzecich i ustawien narzedzi
mozna znalez¢ w dokumencie “Polityka cookies i podobnych technologii” dostepnym na
www.wyjatkowyprezent.pl.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Polityka Prywatnosci jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Administrator
moze zmienia¢ i uzupetniaé postanowienia Polityki Prywatnosci stosownie do potrzeb wynikajgcych
ze zmiany warunkéw przetwarzania Twoich danych osobowych lub przepiséw prawa. O wszelkich
zmianach lub uzupetnieniach Polityki Prywatnos$ci zostaniesz poinformowany poprzez zamieszczenie
odpowiedniej informaciji na Witrynie.

9. KONTAKT

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych informacji zawartych w niniejszej Polityce prywatnosci
prosimy o kontakt w dogodny dla uzytkownika sposob:

Wyjatkowy Prezent Sp. z o.0.
ul. Edwarda Jelinka 27
01-646 Warszawa

Tel: 22 66 88 272
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